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PERSONALIN iSO QOBULU M DSOLOSININ COXSSENARIL1 ANAL iz
OSASINDA HOLL METOD iKASI

Maqaloda personalin §o gobulu mpsolasinin geyri-slis relyasiya modeliaklif edilmis,
gorar gabul edn saxsin blobino uygun ssenaridr Gzro alternativbri giymatlondirmoysa,
nizamlamga w on yax! alternativi secmy> imkan vesn holl metodu §lanilmigsdir.
Moasolonin helli Ggln giris informasiyasinin emali dsullar verilgalir. Toklif edilon
metodikassasinda informasiya texnologiyaladiTj ixtisaslari (izs isa gpbul mpsslasinin
holl alqoritmi tasvir edilmidir.

—

Acar sOzdr: personalin o gpbulu myslasi, geyri-slis relyasiya modeli, kriteriyalari
fazzifikasiyasi, kriteriyalarin vaciblikmsali, /T ixtisaslari tizs Gmumi gostricil or.
Giri s

Muasir informasiya texnologiyalarinin ikfi idapmetms mosolalarinin hallinds
hesablama texnikasinintbigino geni imkanlar yaratnydir. Indi oksor kommersiya,
ictimai vo dovbt toskilatlarinda ciddi grarlarin gbul olunmasi kompyuter analizi
elementbrindon istifach edilmodon apariimir [1, 4. Qorar cpbul olunmasi prosesi
igtisadiyyatda, siyasido, texnikada mgsodyonli baliyyst gosbron isbnilon sferanin, o
cumbdon toskilatda idapetnonin osasini dskil edir. Togkilatda idapetnonin osas
istigamotlori foaliyyatin vo personalin idar olunmasi & toyin olunur. Toskilatda
foaliyyatin idam olunmasi b bali dizgin grarlarin gbulu tskilatin foaliyyatinin
duzgun planlgdiriimasi, gapida duran msolalarin qoyulwsu vo bu mpsolslarin yerino
yetirilma ardicilliginin byini, tapsiriglarin vaxtinda ¥ keyfiyyatli yerina yetirilmasi ilo
toskilatin gagisinda duran qglobal sgqsdlora catmga imkan verir. Personalin idar
olunmasi b bagli dizgiin, obyektiv grarlarin gbulu i moqsodyonli kadr siyadi vo
kadrlarin baliyyst keyfiyystinin yukssldilmasi ils, personalin inkiaf etrmsino nail
olmagla massisnin perspektivaki strategiyasina @un nmpgsodlora catmaa komok
edir [3—5]. Bu baximdan son doéwrido idametmy mosolalarinin asas istigamtlorindon
biri olan bskilatda personalin idar olunmasi Uc¢in aarlarin @bul olunmasini
dastokloyan sistemdrin islonilmoasi ¢orgivasindd do coxlu klar aparilir, muvafiq
mosalalorin - modelbsdirilmasi  Gc¢ln #dgigatlar genilondirilir  [4—9]. Lakin bu
mosalolorin  hollindo hesablama texnikasinin istitadl cprarlarin @bul olunmasini
dastokloyan sistemdrin yaradilmasi bir sira problesnlo Uzbsir ki, bu da kompyuter
texnologiyasi grcivasind idametnmo gorarlarinin generasiyasssecilmsind komiyyat
faktorlan ib yanai, keyfiyyat faktorlarinin, grar opbul edn soxsin, muibxassis-
ekspertbrin biliyi, intuisiyasi, dcribosinin v s. mzoro alinmasi b baghdir. Bunlar
gorarlarin  @bul olunmasini ssbkloyon sistemdrin  yaradilmasi dcln dkniyyot
faktorlarina istinad egh formal metodlarla yang keyfiyyst xarakterli faktorlari vzors
almga imkan vesn geyri-formal metodlarinatb olunmasini dlob edir w bu da ilk
novieds idametnmd mosoalalarinin modelbsdirilmasini va onlarin hlli G¢lin hesablama
sistembrinin istifacbsino imkan vesn metodlaringlonilmasini talob edir.
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Bu baximdan, hazirki sqabds togkilatda personalin idaredilmosi mosolalarindan
biri olan personalin s gebulu npsslasinin hollinda  gerarlarin  @bul olunmasini
dostokloyan sistemin yaradilmasi tGgln carioslonin geyri-slis relyasiya modelin
istinad edn holl metodikasi 4klif olunmusdur.

Personalin sa gabulu masslasinin saciyyavi cahatlari

Hor bir iscidon yiuksk bilik va bacargin, mobilliyin talab olundgu bu ginki bazar
igtisadiyyati soraitindo mubssislorin rastlgdigl osas problemkdon biri vakant §
yerlorina secibn namiadlorin keyfiyyat gostricilarinin tomin edilnpsinin vacibliyidir.
Bunun tc¢un namedlarin secilmpsi mexanizminindkmill asdirilmasi va secim prosesinin
milli v o xarici tacriboni nozors alarag elmbsaslarla realkdirmaqg lazimdif5, 7~9].

Kadrlarin sa gebulu zamani namadlorin secilmssind anonavi olaraq iki muxslif
konsepsiyadan dagmaq olar. Birinci konsepsiya “yapon modeb’nygun olub émurluk
iso gotlrm prinsipire asaslanir. Bu modelosasn, artiq birinci mrholods isgilor iso
gOturubrkon namiadin qiq Vo hoartoraofli giymotlondirilmasi hoyata kegirilir w bu
zaman,asasn, onun soxsi keyfiyystlorino, bacargina (icra w dorketno qabiliyysti,
verilon tagiriglara msuliyyatli minasitt, mixblif gebildon olan insanlarla Gmumi dil
tapmaq bacagi vo i.a.) digopt verilir.

Buradassas mqgsd iso gobul olmaq isdyan real namizdlor icorisindon kifayst
godor intellektual potensiala ov yiksk torbiyavi keyfiyystloro malik, daha etibarli
adamlarin secilasidir. Iscinin konkret professional bilikto vo bacarga yiyslonmesi iso
artig o, o goturuldikan sonra massisds gobul olunmuy inkisaf programina miuvafiq
olaraq hyata kecirilir. Mibssi®do personalin inkgaf programi méyyan mudcht
calisdigdan sonra muxif profilli  kvalifikasiyall iscilorin  formalgmasini,
yetisdirilmasini asas tutur.

Ikinci konsepsiya “amerikan modeli’nbks etdirir, Gi quvwesinin  yiuksk
mobilliyini vo daxili bazar hesabina kadrlara olafobati 6ddmok Uclin midssinin
aciglgint mezerds tutur. Bu zaman namidlorin giymotlondirilmasind an balica sort
kimi onun & yerinin bloblorina (tutacal veozifoys) uygunlugu mozera alinir, daha
dogrusu, omokdaslar mogsodyonli olaraq secilisk. Bu yanama ib giymetlondirme
prosesind, asasn, iddiacinin professionalliq keyfiyilorino va asagidaki ohatlora
diqoet yetirilir: ixtisas istigamtinin vo professional dhsilin viyyasi, malik oldgu
bacariq, 4cribo va is yerinin ohatlarindan irali golon ayri-ayrislavs toloblor — mibyyan
kompyuter programlari avxarici dil biliyi, masin stirmk bacargl ve i.a. Bu moded
asasn, iso gebul zamani namidin soxsi keyfiyystlori, onun bacag ikinci doracali
amillor hesab olunur. Missi® konkret dlobloro cavab vesn «hazir» miixsssis
tapmaa calsir. Adaton, beb mibssislords iso gobul olunmy iscilorin yuksok amok
mohsuldarlgini va professional inlgafini rezards tutan giymtlondirmo sistemi daliyyot
gosbrir.

Hal-hazirda br iki yangmadan istifad olunur. Hbtta lezon bir mibssi® daxilind
isci kontingentindn asili olaraq kadrlarin secidsind hom birinci, bom b ikinci
yangma btbiq edilir. Tocribo baximindan, mobilliyin yliks oldugu kithvi foaliyyat
tipli salvlordo “amerikan modeli"n, kadr “bazasinin” yaradilmasiozardo tutulan
foaliyyat sahlorinds iso “yapon modeli"m Gstlunluk verilir.

Adoaton, mibssislords personalin secimi snhalali  sokilda aparilir, hr bir
morholods iddiacgilarin “stzulmsi” prosesi bg verir. Qeyd edk ki, vozifodon o
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mubssisnin xususiyytindan, hansi secim modebnistinlik verilmsindn asil olaraq,
morholalarin ardicilligl va vacibliyi, homginin iddiacilarin secim kriteriyalarinin vacihliy
muxblif ola bilor.

Toskilatin iddiacilara isli strdikbri toloblorin strukturunu, Gmumi olaraq, bel
toqdim etmk olar:

1-ci morholo: Umumi ehotlor: cinsi, yai, yasayis yeri, aib voziyyati vo s.

2-ci morhola: Toahsili: ali, natamam-ali, orta-ixtisa®s.

3-cui mrholo: Is tocriibosi: bu wzifods staji var, bu yzifoys uysun wzifodo calsib,
bu wzifays uygun pas sahsind calsib, tamamib staji yoxdur;

4-cU morhala: Xususi bacariglari:ofdi kompyuterd isloya bilir, xarici dil (mes.,
ingilis dilini) bilir, masin sp bilir, yaxsi bokscudur v s.

5-ci morhala: Saxsi keyfiyystlari: gapalidir, tez Unsiyt yaradandir, emosionaldir,
tomkinlidir, tosobbtskardir v s.

6-c1 morhala: Sglamlig: tam sg@lamdir, midyyon xosblik kegirib, mibyyan
Xasbliyi var va s.

fddiaginin mumi ghotlori vo tohsili onun dgdim etdiyi snodlor asasinda dyin
olunur. Is tocruibosi omok kitabgasi, sy vo tovsiylor osasinda dsdiq edilir, bilik w
xususi bacariglarin olmassxsi keyfiyystlorin askarlanmasi muvafiq saterds analitik
metodlar vasisilo homin satk mibxassisbri tarafindon mibyyanlasdirilir. Bu masolonin
hollindo mumkkab problemérdan biri mohz iddiaginingoxsi keyfiyystlorinin, bilik va
bacarginin mibyyanlosdiriimasi vo mivafiq wzifoni tutmaqg dgun iddiaciyaal striln
taloblara no doracads uygunlugunun dyinidir. Belb ki, sadalananlar éali do ¢coxlu sayda
muxblif shamiyyata, vacibliys malik gossricilarls tayin edilir. Masslan, isa gebul olmaq
istoyan iddiaginin soxsi keyfiyyst doracasini toyin etk tgln Kettel testingki 16
keyfiyyat gostricisi secib bilar [10].

Foaliyyat sahsindn, vozifodon vo mibssisnin profilindon asili olaraq buoxsi
keyfiyyatlora qoyulan sloblor, onlarin vaciblik gkilori do muxblif olacaqdir. [7]-c
ekspert giymtlondirmosi noticasindd idametnp vo sosial daliyyst sferasinda calacaq
iscilor Gglin bu keyfiygt gosbricil arinin vaciblik amsallari m@yyanlosdirilmisdir.

Aparilan bdgigatlar mticosindd iso gobul mosolasinin daha bir shoti  tayin
olunmudur ki, bu da mayyan wvozifoni tutmaqg dgun iddiagiya ali strilbn Gmumi
toloblorin isogbtiimn (gprar opbul edn soxs) brafindon mocburi, arzu olunan &
ohomiyyatsiz kimi giynotlondirilmasi ilo baslidir. Beb ki, bu gin $o gobul mosolasine
fordi yangmani oks etdibn nogamlardan biri dskilatin - profilindon, foa-liyyat
istigamotindon, mulkiyyst névindn (dovbt vo ya geyri-dovét, miktorok vo s.) asili olaraq
isogOtumnlarin eyni bir wzifoni tutmaq Ucln iddiaciya dli suribn tloblora forgli
yangmasindaoks olunur. Bu mgam eyni bir wzifoni tutmaq UclUn bir sbg6tiimnin
mocburi  kimi qiynmotlondirdiyi tolobin digori torofindon arzu olunan & ya hotta
ohomiyyatsiz (lazimsiz) kimi giymtlondirilmasindd 6zUnU gostrir. Tobii ki, iddiacl
isogOtimnin mocburi blob kimi giymotlondirdiyi goésbricilordon hec¢ olmazsa birini
0dbmirse, bu halda onun muvafigpxifays iso gobul olunmagsansi 0-a brabor olacaq.

Bebliklo, yuxarida deyidnlora rogmon, personalin sb gobul nosolasinin
coxkriteriyal oldgu vo:

¢ kriteriyalarin coxsayli gosticilarlo toyin olunmasi, yni iyerarxikliyi;

¢ kriteriya gosdricilarinin hom kamiyyat, hom do keyfiyyat xarakterli olmasi;
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% isogOtumnin konkret wzifoni tutmaq ucln kriteriya gésicilorinin 6donilmasi
ila bagli irali strdlyt dlobin nmocburi, arzu olunanarshomiyystsiz xarakterli olmasi;

s kriteriya gostricilorinin - toyin  olunmasinda &  giymotlondirilmasind
informasiya daiyicisi (monboyi) kimi ekspertbrin colb olunmasinin vacibliyi;

s kriteriya gosdricilarinin giymotlondirilmasindd geyri-mibyyanlikla bagli tabii
dilin linqvistik ifadslorinin formalizasiyasi vacibliyi;

% eyni qrupa daxil olan kriteriya g@sicilarinin bir-birina nozaran shomiyyatinin
muxblif olmasi il bal onlarin  nisbi vacibliyinin  nzoro  alinmasi
muoyyanlosdirilmisdir.

Iso gobul mosolesinin yuxarida sadalanan xUsusiilyri giris informasiyasinin
geyri-lisliyini tayin edir, mvsoloni geyri-lis muhib “yUklayir” vo bu da msolonin
modelbsdiriimasi va alternativbrin giymatlondirilmasi  t¢lin  gostricilarin - geyri-
solisliyini, ekspert biliyinin  formalizasiyasi al bagh lingvistik xarakterli geyri-
muoyyanliklari nozoro alan adekvat formalizmin secifigini tolob edir. Bu baximdanss
gobul mosalasinin molli Gglin - geyri-slis riyazi aparatin istifagki zorurati yaranms,
geyri-mibyyoanlik soraitinds gerarlarin @bul olunmasi Usullarina istinad egtdk qeyri-
solis relyasiya modelidklif edilmisdir [11, 17.

Qeyri-slis relyasiya modelimosasn, X ={x, x,, ..., x,} ={x,i =1n} — aralarindan
on yaxisinin secilmli oldugu alternativbr coxlugu, K ={k,, k,, ..., km}={kj, i ::L_m} —
alternativbro xas olan kriteriyalar coxfgudursa, bu alternatimlin  kriteriyalara
uygunlugu ikiélcult matrisb gdsbrile bilor ki, bu matrisin elementk alternativinink;
kriteriyasina B doracado uygun oldygunu aks etdibn monsubiyyt funksiyasi ib toyin
olunacaqdir:g, (x): X xK - [01]. Buradag, (x)— X alternativinink kriteriyasina n

daracads uygun oldiyunuaks etdirir.
Masslanin goyulusu

Personalinsb gobulu mosslasinin goyulguna muxslif yanasmalar mévcudduf7—9].
Hazirki mvgabds bu mpsolonin yuxarida sadalanamiwtlorini, konkret wzifoni tutmaq
dctin Umumi kriteriya gosticilarinin 6donilmasino isagotiimnin (va ya oprar gpbul echn
soxsin) fordi toloblorini nozora almagla $o gobul olunmaq istysnlor arasindanan
yaxsisinin secilmsini reallgdirmaza imkan vesn yanama bklif olunur.

Bebliklo, tutaq ki, X ={x,x,,..., xn}:{xi,i =l_n} — aralarindanon yaxlisinin
secilmoli  oldugu alternativir — iso gebul olunmaq istyanlor coxlugudur,
K={K,,K,,..., Km}={Kj, j =:L_m} — alternativbro xas olan kriteriyalar (asolon, iso
gebul olmag istyanlarin biliyi, bacargl, soxsi keyfiyysti) coxlugudur w bu kriteriyalar
0zlori do ¢coxlu sayda mUxtj cokiya malik gossricilor asasindadyin olunurlar. Yani
K, ={ki1K;p ks = {ky t =17},

Tutaq ki,

1) alternativbrin {kit,t =1T, j :L_m} kriteriya  gossricilorine  monsubiyyt
funksiyasig, (x). ¢y, (x).... 8 (x )=, (x)t=1T, j =1 mf molumdur;

2) Qorar opbul edn soxsin (QQE) konkret wwzifonin tutulmasi Gcln
{k,-wt =1T, j :L_m} kriteriya  gossricilarinin - ddonilmesinin  mocburiliyi (M), arzu
olunanlgi (A) va shomiyyatsizliyi (L) il o bagh giymatlondirmesi melumdur.
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Masslonin maqgsadi konkret wzifoni tutmaqg Ucln alternativi xaraktesizecbn
Umumi gostriciloro  QQES-in irali  surddyt bdlobin  nmocburi, arzu olunan &
ohamiyyatsizliyini nazera almagla $o gobul olunmagq istysnlor arasindarn yaxisinin
secilmosi va ya onlarinon yaxidan pi® nizamlanmy siyahisini almaqdan ibsdir.

Masalanin halli

Konkret & yerinin tutulmasi UgUn{kjt,tzl_T, i =:L_m} kriteriya gosbricil orinin
QQES torofindon mocburi (M), arzu olunan (A) & ohomiyyatsiz (L) kimi

giymatlondirilmasi moticasindd bu gosdricilor 3 grupa ayrilir ¥ muavafig coxluglari
formalgdirirlar: {M}, {A}, {L}.

Qeyd edk ki, {M} N{A} N{L}=@ v o {M}O{A}O{L} ={k,,t=1T, j =L m}, yoni bu
coxluglarin ortaq elementi yoxdur, ixtiyaki, K, OK elementi bu ¢oxluglardan yalniz

birins aid ola bibr.
Beblikl o, verilmis sortlor daxilinds vo hor bir k, 0K, OK kriteriya gdstricisinin

{M}, {A}, {L} coxluglarindan hansina aid olmasini szoro almaqgla alternatigkin iso
gobul olunmagsansiningiymeti, yani ¢, (x,),i =1,n toyin olunmalidir. Alternativink-ya
monsubiyyt funksiyasinin qgiynsti, onun K,,j=1m kriteriyalarina nansubiyyt

funksiyalarlnlnziqﬁKj (x), | :J,_m} agreqgatlgdirimasinasaslanif13].

Alternativin  K,,j=1m kriteriyasina mnsubiyyt funksiyasinin dyini onu

xarakteriaz ecdn gostricilorin {M}, {A}, {L} coxluglari arasinda paylanmasinda
asthdir, bu baximdamsagidaki mimkin hallar ssenarir ola bibr:
Ssenari 1. K kriteriyasini syin edn goésbricilorin hamisi  mcburidir:

th D{M},t:l_T;

Ssenari 2. Kkriteriyasini dyin edn gosbricilorin bir gismi mcburi, bir gismi
ohomiyyatsizdir: k, O{M}O{L},t=1T;

Ssenari 3. K kriteriyasini dyin ecn gostricilorin  hamisi arzu olunandir:
th D{A}’t :L_T;

Ssenari 4. Kkriteriyasini dyin ecbn gosbricilorin bir gismi arzu olunan, bir gismi
iso ohomiyyatsizdir: k, O{A}O{L},t=1T;

Ssenari 5. K kriteriyasini dyin ecbn gosbricilerin bir gismi mocburi, bir gismi
arzuolunandirk, O{M}O{A},t=1T;

Ssenari 6. K kriteriyasini dyin ecbn gosbricilerin bir gismi mocburi, bir gismi
arzuolunan v bir gismi b shomiyyatsizdir: k, O{M}O{A} O{L}, t=1T.

Ssenari 7. K kriteriyasini dyin edn gosbricilorin  hamisi shomiyyatsizdir:
k, O{L}, t=1T.

fddia 1. K, ={kjt,t =J,_T} kriteriyasini dyin ecbn gossricilarin bir gismi (ssenari 1,
2, 5, 6) mcburidire va alternativin bu mcburi gossricilordon he¢ olmazsa birin

monsubiyywt funksiyasinin qgiymti 0-a borabordirss, onda alternativin - muvafiq
kriteriyaya mnsubiyyt funksiyasi da 0-adpabor olacag.
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Belo ki, isog0Otimnin mocburi blob kimi giymetlondirdiyi gosbricilordon birini
O0dbmoayan alternativin go gobul olmaqgsansi 0-a brabor olur vs iddia 1 gosirilon
ssenarir Uz mivafiq hkll tGsulunun glanilmasind bu nbgama adekvatligoimin edir.

Iddia 2. K, ={kjt,t=1_T} kriteriyasi yalniz arzu olunan qvya bir gismi &
ohamiyyatsiz — ssenari) gosticilarlo toyin olunursa w alternativin bu arzu olunan
gOsbricilardon heg¢ olmasa birtn monsubiyyt funksiyasinin giyrsti O-dan brqlidirss,
onda alternativin mivafiq kriteriyayaamsubiyyt funksiyasi da 0-darfqli olacag.

Ogor alternativin $a gobulu yalniz arzu olunan gasicil or osasinda realtarsa w o,
bu gostricilardon heg¢ olmazsa birini @girss, onun §o gebul olmagsansinin giymti do
0-dan #rqgli olacagq.

Bebliklo, ssenardr Uzr alternativin K, :{kjt,t :l_T} Kriteriyasina mnsubiyyt
funksiyasinin hesablanmasi Uc¢igagadakilar dklif olunur:
1. Ssenari 1 Gzri-ci alternativinK; kriteriyasina mnsubiyyst funksiyasi

8, (%)=l <] 1)
dusturu ib hesablanir. Buradag, (x) - iddiaginink; gosbricisino monsubiyyt
funksiyasi,wi — ki gosbricisinin vaciblikomsalidir. Qeyd ek ki, kriteriya gossricilori
U(;UntTXint =1 t=1T sorti Gdonilmolidir.

2. Ssenari 2 Uzr Tutaq ki, K; kriteriyasini dyin ecn gosbricilordon S sayda
ohomiyyatsiz kimi giymotlondirilib vo tobii ki, S<T. Onda alternativir; kriteriyasina
monsubiyyt funksiyasi (1) formulasssasinda T-S sayda olaraburi gossricilor Uz
toyin olunacaqdir.

3. Ssenari 3 Uzri-ci alternativinK; kritariyasina mnsubiyyt funksiyasi

¢K,. (Xi ) = éth ¢ij (Xi) (2)

dasturu ib hesablanir.

4. Ssenari 4 Uzri-ci alternativinK; kriteriyasina mnsubiyyt funksiyasi yalniz {A}
coxluguna daxil olan gosticilar tGigtin (2) dusturasasinda tapilir.

5. Ssenari 5 Uzri-ci alternativinK| kritariyasina nansubiyyst funksiyasini tapmaq
dctn ilk 6ne onun mcburi gosdriciloro monsubiyywt funksiyasinin O0-danagliliyi
yoxlanilir vo onlardan biri sifira &raberdirso, ondag, (x) =0 gpbul olunur,sks bqdirds

(2) dusturuna ugun olarag onurK; kriteriyasina nnsubiyyt funksiyasinin giyrsti
hesablanir. Daha gausu:

S
0, [ ¢kis (x,) =0olduqda
B (x) =1, (3)
Xw, ¢, (x)  []¢, (x)#0oldugda
Burada, k, 0{M}, s=1S — K; kriteriyasini xarakteriz ecbn mocburi gossricilordir vo
tobii ki, bu halda S<T.
6. Mosolanin ssenari 6Uzr holli zamaniK; kriteriyasinin goésricilerindon S sayda
ohomiyyotsiz xarakterli olarsa, onda T-S sayda g@est Uzro (3) disturuna usun
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omoliyyat ardicilligi apariimagla alternativin bu kriteriyayaansubiyyt funksiyasini
tapmagq olar.

7. Masolonin ssenari 7 Uzs holli zamani alternativin §o gebul olunmagsansinin
giymetinin toyininde onunkK; kriteriyasina mnsubiyyt funksiyasi nzars alinmir.

Bebliklo, hor bir ssenari dgcln mUvafiq{¢Kj (x), j:J,_m} tapildigdan sonra
. (x)=>w, ¢, (x) osasinda alternativin mivafigozifoni tutmaq sansinin giyrti
=1 '

toyin edilir.

Gorunduyu kimi, 4klif edilon yanama ssasinda personaligai gobul nmosslasinin
hollinda giris veriloni olaraq:

+ alternativbrin kriteriya gosiricilarina monsubiyyt funksiyasi 4yin olunmahdir.
Bunun tgun is kriteriyalarin riyazi formallgdirilmasi apariimaldir;

«» kriteriyalarin w kriteriya gossricilarinin vaciblik omsallari dyin olunmalidir.

Kriteriyalarin riyazi formalla sdiriimasi

Alternativlorin kriteriya gossricilarina monsubiyyt funksiyasini dyin etk tGgln
alternativin muvafiq kriteriya gosticisine no dorocado uygun oldwunu (i doracada
O0dodiyini) bildiron ekspertindbii dilds ifado etdiyi geyri-midyyan giris informasiyasinin
riyazi formalizasiyasi realf@iriimalidir. Bu mqsodlo kriteriya gosiricisi skalasi segilir,
yani hoar bir kriteriya gosiricisi tobii dilin muavafiq linqvistik ifacblarinin keyfiyyat
saviyyalaring (ala, yax!, mogbul, zif va s.) uygun olaraqg qradasiyadyyalorino ayrilir.

NUmure Gcun“ixtisas Uzs is tocrlbesi” kriteriya gossricisinin gradasiyalanmasina
baxaq.

Ixtisas Uzs tocriibo:

ixtisas Uzs 3 il vo daha ¢oxd tocrilosi var 6la);

ixtisas Uzs 1 ildon 3 ilo godor is tocriibosi var (yaxi);

ixtisas Uzs 6 aydan 1 d kimi is tocriiboesi var (mgbul);

Ixtisas Uzs is tocribosi yarim ilcbn azdir (zif).

Hor bir kriteriya amilinin bed gradasiyalanmasi aparildigdan sonra bu lingvistik
gradasiya sviyyasine onun dcuin ayrilngi geyri-lis ¢coxlugdan geyridis giymatin
monimsadilmasi yeriro yetirilmalidir (codval 1).

Bu mogsodlo ekspert grupunun Gzrl hor bir gqradasiya sviyyasi dctn [0,]]
intervalinda 4yin olunmu muvafig giymstlor coxlugundan #srdi bir geyri-slis giymet
toyin edir. Ayri-ayri eksperkin toyin etdikbri fordi giymetlorin vahid, kollektiv giymat
halinda birdsdirilmasi moticesindd qradasiya sviyyessinin son qeyri-dis qiymoti
muoyyanlosdirilir.

Codval 1
Ixtisas Uzs is tocriibosi gosbricisinin riyazi fazzifikasiyasi

“Ixtisas Uzs tocriio” gosbricisinin keyfiyyst Lingvistik [0, 1] intervalinda
gradasiyalari giymot geyri-lis ¢coxluq
1) ixtisas Uzs 3 il vo daha ¢oxg tocruiosi var ola [0,95-]
2) ixtisas Uzs 1 ildon 3 ilo godar is tocrubosi var yaxl [0,8-0,94
3) ixtisas Uzs 6 aydan 1 d kimi is tocrutosi var mygbul [0,5-0,79
4) ixtisas Uzs is tocribosi yarim ilcbn azdir 2if [0,1-0,49
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Ekspertbrin toyin etdiklori fordi geyri-slis giymotlor asasinda yekun — kollektiv
geyri-slis giymot geyri-slis ¢coxluglarin ksismasi qaydasi #; geyri-slis ¢coxluglarin
birloasmasi gaydasi # vo ya geyri-slis ¢coxluglar Gzarinds bir godar yeni amoliyyatin -
razilagdiriimis secimin aparilmasi dl toyin oluna bibr [13—15]. Sonuncu yarsanaya
asasn xususi yaradicgia malik “daha Ustiin” ekspertin verdiysréli giymet kollektiv
giymoat kimi gotarulir. Bed ekspert butin mumkin alternativl fazasinin br bir
nogbsintd bu nogsys kollektiv monsubiyywt giymoti kimi ekspertbrin toyin etdiklori
fordi monsubiyyt giymetlorindon ebsini secmlidir ki, Umumi halda bu kollektivel olan
konar giymetlardan farglonsin w mibyyan “orta” vaziyyat tutmus olsun.

Kriteriyalarin vaciblik amsalinin tayini

Iso gobul mosolasindy alternativi xarakteriz ecbn kriteriyani dyin ecbn  kriteriya
gOsbricilarinin (eyni bir grupa aid olan) vaciblikmsallarinin dyini Gsulunun secilrssi
isogOtlmnin bu kriteriya gostricilarinin bir-birina nozaran vacibliyi, shomiyyati barado
ifads etdiyi informasiyanin xarakterind asihdir.

Eyni bir kriteriyani dyin etbn gosbricilarin bir-birina nozaran vacibliyi, shomiyyati
hagqginda informasiygdgotimnin:

— kriteriya gostricilorindon birinin digorina nozaran dstunlyidni (v ya aifliyini)
ifado ecbn, onlarin cut-cut magayasini bildiran lingvistik ifacblorla oks oluna bibr;

— eyni bir kriteriyani dyin ecdn kriteriya gosiricilori fonunda baxilanin
dayarliliyini oks etdirmk Gg¢iin 10 ballig sistemadmibyyan bir giymot toyin etnpsine
istinad ed bilor [16—18].

[18]-do elmi-texniki kadr potensialinismok faaliyyatini xarakteriz edn kriteriya
va kriteriya gossricilarinin hor iki tGsulla dyini tasvir edilmidir. Qeyd olunmsdur ki,
bozon kriteriyalar sayinin coxlgu vo iyerarxikliyi onlarin cit-cit mugayisini oks
etdiron linqvistik ifacblords ziddiyysto sobob olur, digr torafdon beb mosolalarin
hollinda, adcbton, coxlu sayda ekspert biliyininozora alinmasi dlab olunur ki, bunlar da
mivafiq Usulla vaciblikmsalinin tapiimasini maékkosblosdirir. Odur ki, cari msslonin
hollindo kriteriyalarin 10 balliq sistemad giymetlondirilmasi tsulundan istifaghin
mogsedouygunlugu asaslandirilmydir.

Toklif edilon metodika ossasinda IT ixtisaslar (zro isa gobul masslasinin
reallasdiriimasi

AMEA informasiya Texnologiyalainstitutunda realkglirilan “©mok bazarininT
segmentind tolob vo toklifin monitoringi” layihasi grgivesind IT ixtisaslar izs is
yerlorinin tutulmasi prizmasindargagotimnlorin yuratdikbri asas meyarlar &/ onlara
irali strtilbn toloblor mibyyonlosdiriimisdir [19]. IT sahsind ixtisaslgmis 101 ekspertin
calb olundyu sosu neticasindd mibyyan olunmudur ki, konkret § yerindn, tskilatin
milkiyyst névincdn (dovbt, geyri-dovbt, miktorak), foaliyyst istiganmtindon asili
olarag eyni bir ixtisas Uzriso gobul olmaq istyanlors irali strlln tloblor heg @& eyni
deyil, digor torofdon bir isog6tiimbnin eyni bir ixtisas Uz irali strdiyt macburi blab,
digori tarofindon arzu olunan & ya hotta shomiyyatsiz kimi b giymetlondirilo bilar.
Mosolon, IT amok bazarindasn c¢ox blob olunan programgi-mubndis ixtisasi tzr
vozifani tutacagq namis 72 mofar isog6timn torafindan irali strtln tolablorin statistik
noticalorina esasn “ali IT tohsili hagqginda diplomun olmasi’ni onlardan 33foni
mocburi, 22 nfori arzu olunan, 13 afori iso ohomiyyatsiz; “icra intizami” soxsi
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keyfiyyat gosbricisini 54 rfar mocburi, 13 nfar arzu olunan, 5 gfor iso shomiyyatsiz
kimi giymatlondirmislar va s.

Yuxarida dsvir edibn holl Gisuluna istinad etwklo konkretiT ixtisas izs iso gebul
olunmaq istyan namiadlorin secilmesi mosolasinin hollina isogdtlimnin beb fordi
yangmasini reallgdirmaza imkan vesn holl alqoritmi toklif edilir:

1. Iso gobul olunmagq istyanlor hagqinda Umumi gasiciloro uygun lazimi
informasiyanin toplanmasbp\kriteriyalar sisteminin formagairilmasi.

[19)-daiT ixtisaslar Gizs iso gebul olmaq istyonlori xarakteriza ecbn kriteriyalar 6
grupda sqdim olunur.K={K 1, K, ... , K} gobul etok, K; — y&, K, — cins, Kk — thsil,
K. — soxsi keyfiyyst, Ks — IT ixtisasi Uzs iroli siriilbn peo toloblori, Kg - olave
bacariglari ifad ecbn kriteriyalar olar.

Gorunduyu kimi, K, Ky, K3 konkret, aqiq kriteriyalaridir v bunlar Gzs sec¢im
formal nontig Gsullarina istinad etsklo realladirila bilbr. Beb ki, yas Gzrn tolob 3
bolgud (20 —bn asagl, 20 — 35 ya arasi, 35-an yuxari), cins gon, tobii olaraqg, 2
bdlgt Gzp tayin olunur.

Todgigatda méyyan olunmudur ki, bu gin T mitxassis kimi sloyanlorin 63,4%-
I ali, 21,9%-i natamam ali, 9,7%-i orta ixtisashgilli, 5%-1 iss kompyuter kurslarini
bitironlordir va ali tohsillilorin 26%-i IT ixtisasla tamamil bagliligi olmayan ixtisas
sahvlarinin  nimayndoloridir. Deyilonlor Kz — thsil kriteriyasi Uzs gosbricilori
asagidaki kimi formaladirmaga imkan verir:

k3, — ali phsilli;

Ksp — aliIT tohsilli;

ki3 — natamam albhsilli;

ks, — orta ixtisasdhsilli;

k45— sertifikatlgdiriimis kompyuter kurslarini bitirngi

Bu gostricilor Uzm secim formal rantiq Gsullarina istinad etsklo reallgdirila
bilar.

Ka, Ks, Kg— IT ixtisasl Uiz tolob olunansoxsi keyfiyystlor, peso toloblori, olave
bacariglari ifad ecbn kriteriyalardir v bunlar coxlu gosticilor asasindadyin olunurlar.

K4 - soxsi keyfiyyst kriteriyasini xarakteria ecbn gosbtricilor:

k4, —Icra intizami;

Kao — Isdo tosobbiiskarliq;

k43 — Tocrubeni otlrmok bacarg;

k44 — Komandadasiomok (linsiyyt) bacargi;

k45— Analitik dislno torzi.

Ks —IT ixtisaslar tizs irali stiriiln peso toloblori kriteriyasi aagidaki gosiricil orlo
toyin olunur:

ks, — C++ programlgdirma dilbri Gizrs bilik vo bacariglar;

ks, — Delphi programligdirma dili Gzp bilik vo bacariglar;

kss — XML programladirma dili tGize bilik vo bacariglar;

kss — HTML programladirma dili Gize bilik vo bacariqglar;

kss — SQL programligdirma dili Gize bilik vo bacariglar;

kss— YeniiT hagginda mlumatin olmasi;

ks7,— Omoliyyat sistembri hagqinda bilik ¥ bacariq;

ksg— Offis programlarindagibacargl;

kso— Saboka texnologiyalari haqqinda bilikevbacariq;
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ks10— Internet texnologiyalari haqginda bilils bacarig;

ks11— Informasiya shliikesizliyinin tomin edilnpsi texnologiyalart;

ks,o— Qrafiki programlardagibacargi;

ks13— Kompyuter texnologiyalarina qullug (qgdarma, istismar).

Ks - alava bacariglar v taloblor kriteriyasini dyin ecbn gosbricilor asagidakilardir:

ke1— Ixtisas Uizs tocriibosi;

keo— Taninmg IT sirkatlorinin sertifikati;

ks — Xarici dillori bilmoasi;

Kez —OVval isladiyi tagkilatin rahborliyinin rayi.

2. Ekspert qrup seeilbk K, Ks, K¢ —n1I xarakteriz ecbn gdosbricilarin riyazi
formalizasiyasi realkalirilir.

3. Iso gobul olunmagq istyanlorin Ky, Ky, K izro gostricilori muvafiq snodlor
asasinda, K Ks, Kg kriteriyalarini xarakteriz ecbn goéssricilora uygunlugu iss ekspert
(vo ya ekspertlr) torofindon gOstricilorin  gradasiya sviyyslorine uygun olaraq
“giymoatlondirilir’. Daxil edilmis lingvistik “qiymatlor” kriteriya gosbricilorinin riyazi
formalizasiyasina wun olarad0-1] intervalindadyin edilmis adadi giymata cevrilir. Bu
morholonin reallgdiriimasi mticosind IT ixtisaslar Uizs iso gebul mosolasinin holli tigiin
gerarlarin @bul olunmasini sstoklayan sistemintaklif bazasi formalssir.

4. Talab bazasinin formalgmasi. QQES Umumi gdosiricilor fonunda onlari
mocburi (M), arzuolunan (A) & shomiyyatsiz (L) kimi giymeatlondirmoklo konkret
vazifoni tutmaq Ucun alternativirali strdiyt dloblori ifads edir w noticads talab bazasi
formalisir. Bu bazadadr bir gosbrici dogiq birgiymotli olaraq dyin olunur.

5. Alternativin Ky, K,, Ks kriteriyalari Gizs secim aktidlob bazasina @yun olaraq
formal nontiq gaydalarpsasinda aparilir.

Alternativin K,, Ks, Kg— Kriteriyalarini xarakterizecbn gosbtricilor Uzm sec¢imi, bu
gosvricilarin talob bazasindgM}, {A} vo {L} coxluglari arasinda paylanmasinaguy
ssenari Uzr muvafiq hll Gsulu ilo reallgdirilir.

Qeyd edk ki, bu zaman{M} vo {A} coxluglarina daxil olunareyni kriteriyani
xarakteriz edn gosbricilorin vacibliyinin yini Gclin QQE-o onlarin 10 balliq
sistema qiymotlandirilmasi toklif olunur.

Natica

Toklif olunan metodikassasinda AMEAInformasiya Texnologiyalarnstitutunda
IT ixtisaslar (izs personalinso gobulu mpsolesinin hollinda gerarlarin gbul olunmasini
dostokloyan sistem glonilir. Sistemin reallgdiriimasindaiT sahsind ixtisaslgmis 101
mutxassis-ekspertin stirak etdiyi sogunun mticolorino istinad olunur. Sistemin
realladiriimasindan alinan oficolorin  IT omok bazarinda dlob vo toklifin
tonzimlonmosind, idam olunmasinda istifagsi nozards tutulur.

IT ixtisaslar Uzs personalinso cgebulu mosolasinin bklif edilon holl metodikasi
Delphi 2009 programkalirma sisteminareallagdirilir.
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Metoauka aJsi pelleHus 3aJ]a4d NpPHeMAa IMePCOHAJIa HAa PadoTy Ha OCHOBe
MHOTOCLHEHAPHOI0 AaHAJIN3a

[Ipennoxena HeueTkas peNALMOHHAs MOJENb 3a/Jaud IMpUEMa IepcoHaia Ha padoTy,
pa3paboTaH METOJ OIIEHKH albTEPHATHB, MO3BOJSIONIMNA  YHOPSAAOYCHHE W BBIOOD
HauJydiied aJbTePHATHBBI IO CIIEHAPHUIO, COOTBETCTBYIOIIEMY TPEOOBAHHUIO JIWIIA,
MPUHUMAIOIIETO pemieHne. M3moxkenbl MeTo bl 111 00paboTKU UCXOMHON MH(pOpMaUn
MpU peanu3aluu JaHHOW 3anaud. OmucaH ajdropuTM s pPEIIeHHs 3aJadyd IMpueMa
nepcoHaa no crnenuanbHocTaM UT Ha 0oCHOBE MpeIoKeHHOM METOTUKH.

Knroueesvie cnosa. 3aoaua npuema nepconana Ha pabomy, HeuemKas PelsyUoOHHAs
MoOenw, @aszuguxayusi Kpumepues, Kodduyuenm 6adxiCHOCmMU Kpumepues, oodwue
nokazamenu no | T-cneyuanonocmsim.

Mamedova M.H., Djabrailova Z.G., Nobari S.M.

Institute of Information Technology ANAS, Baku, Abaijan

departl5@iit.ab.az

Methodology for solution of personnel recruitment sk for multi-scenario analyze
Fuzzy relational model of personnel recruitmenkthas been suggested, and criteria
estimation method allowing regulation and selectdrthe best alternative according to
the scenario appropriate to the requirements oftébeision making person has been
worked out. Methods for initial data processing flois task realization were set forth.
Algorithm for the solution of recruitment task df-specialited personnel were described
according to the suggested methodology.

Key words:personnel recruitment task, fuzzy relational mpdeteria fuzzyfication,
importance factor of the criteria, general indid®g IT specialties.
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